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Operator trainings – operating personnel Technician trainings – service personnel

Servicelevel

BAO
Basic Operator

PRO
Professional Operator

CSE
Customer Service

Engineer

CTS
Customer Technical

Specialist

RTS
Regional Technical

Specialist

Kursinhalt

 ▪ Messerewechsel
 ▪ Service Tool
 ▪ Steuerungswechsel
 ▪ Parameter bis Level 5
 ▪ Installation
 ▪ Elektrotechnik Advanced

Anforderungsprofil

 ▪ Technische Grundausbildung
 ▪ Weiterbildung in Elektrotechnik
 ▪ Sehr gute Erfahrung im Bereich  

 Technischer Kundendienst
 ▪ Sehr gute Berufserfahrung in der  

Papierverarbeitung
 ▪ Kennt Prozesse der Anlage

Ziele und Vorteile

 ▪ Effiziente Störungsanalyse/-behebung
 ▪ Modulinbetriebnahme
 ▪ Instandhaltung der gesamten Anlage

Zielgruppe

 ▪ Techniker von Vertretungen

Die Durchführung von werterhaltenden Massnahmen an Anlagen durch den RTS Servicetechniker schafft 

Ihnen und Ihren Kunden Freiraum für Ihr Kerngeschäft und sichert die Verfügbarkeit. Potentielle Fehler 

frühzeitig zu erkennen und zu beseitigen heisst für uns, die Entstehung wirklicher Probleme zu verhindern. 

Stetiger Service auf RTS Niveau hält die Systeme in bestem Zustand und sichert so eine lange Nutzung 

oder einen rentablen Wiederverkauf. Ein Refresh / Update Kurs wird alle zwei Jahre empfohlen.

Regional Technical Specialist 
Technische Trainings

RTS
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Schulungsdauer

Konfigurationen:

Module:

Konfigurationen Module Schulung

PRO CSE CTS RTS

Rolle-Rolle Lösung POPP6 UW6, RW6 auf Anfrage auf Anfrage auf Anfrage auf Anfrage

Rolle-Rolle Lösung Gen8 UW8, RW8 1.0 2.0 3.0 5.0

Rolle-Blatt Lösung Gen8 UW8, CS8 2.0 3.0 6.5 8.0

Rolle-Stapel Lösung Gen8
UW8, CS8, SE8, LS8

Bahnspeicher WB8 und Bahnmerger WM8 
können in die Schulung integriert werden

3.0 4.0 8.0 10.0

Plowfolder Buchlösung POPP6/7 UW6/7, PF7, CS6-HS, SD7-II 5.0 6.0 8.0 10.0

Flyfolder Buchlösung 1) POPP6/7 UW6, CS6, FB6, SD7-II, BC 5.0 6.0 8.0 10.0

Starbook Plowfolder Buchlösung Gen8 UW8, WB8, PF8, CS8-B, BD8 5.0 6.0 8.0 10.0

Module Schulung

PRO CSE CTS RTS

Dynamischer Prozessor DP8-II Gen8 2.0 2.5 3.0 4.0

Dynamischer Prozessor DP8-I-P Gen8 2.0 3.0 4.0 5.0

Stanz- und Perforiermodul PP6 2) POPP6 auf Anfrage auf Anfrage auf Anfrage auf Anfrage

Bahnmerger WM8 Gen8 0.5 0.5 1.0 1.0

Web Inspection WI8 Gen8 0.5 1.0 2.0 3.0

Nonstop Abwickler RS8

Medienwechsler RX8
Gen8 0.5 1.0 1.0 2.0

Buch Sortiermodul TLM/BSM Gen8 0.5 1.0 1.0 2.0

1) nur Onsite möglich

2) abhängig von der Ausrüstung


